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1. vihudiymesegnalsifenfumsidesles KM Augnsmanindnvesesdns titeliin
nadnsTaenadosiutvanesEare

2. Tutagtu 5.n.a. Tuwamsegnalslumsduaiuiausssesdnsiaduayumsutsiy
a3 uasflguassalaiidoudluielfiinnnusniloanauiivds

3. padanuiiulafivinunesidAronisiaunssdnslusunan uaz KM asitand
unuwlumsduasuuaziiuiululssiumeaioils

a. ynufiuwmslalumsld kv dugulunsdaaduuinnssluesdng wileasanny
IoSgunamsudsdunaznavauesanuimelusunan

5. TOLAUBKULLUINNMTHMUINUATUNITIANTITANT

1. vinuilyuuesagnslafeafunisdienlsanisdnnisaaud fugnsananindnvasesdns

e liAnnadwsTiaanadasiulmunessezenn

nsienlosnisdnnisanudivgnsmansvdnvesesdns Wunszuiunmsdfadivaely
psfnsansaldminennsmnuiedneiiussaviam uazaiemadnsiaenadosiumneszoren
9399603 Tnediuuamadsd -

« My mnemsdnnsanuiiiaenadesivensmansesdns

- Aasgiidmnggnsmanivan wu nsfisdszansnim nisandunu vidensiaun
WInNSTU

- fmupiadevieUssdunmsinnisanuifatuayudinanomantu wu i
AudEvnguemiiney msdanisanuilulasinsdiiy

« SEYNAdNS TR IN1591nATAN15ANY 1 MsannatlunszuIunSia 3o
mafidualefeiluldnulsiade

gt aiidanuuastanald wu seduarufianelavesgnén nannnuesfiueu

- ah19TussINRsAnsTiduIAAoufienisianisand Tnsaduayulindneuuyeiy
A3 1 susTUUUALSviseAansTILanUAB U ouS

« duaSumseudsuiu wagldnmsdnnisanuslunisiauiyaains

- ld5vuudnnisainus (Knowledge Management System) I OTIUTIURALIHELNS
Toyadfny

- Wijusmsdudilunmsaduayunsdanisanuiuazadisusegslalivina

- Wfiunszuaunisdeansiidaauiinisinnisainuidislresdnsussqiinune
gnsenansiliognslaoliiAnanusudiennminnuluesdng

- Yszidiunanisinfiunureansinnisanuiidusees Wy n1sdarhsenuanudnsa
wazunizouiildsuainianssu/lasenis

- Uudgenszurumsinnisnnud ielimmnzanivgnseansiazanimuindend
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- MC #9181 role model wengnududunuuliiuauluynssiu fesareventuuegns
doanseenunls Wwiinauamsadluiultifuwuvegislumsvialdegistaay

« fuimssedugdliasindaanizesdaruiiidu core banking ity usaasli
AMUAIAYAU KM Tun1sWaluinszuiun1s19u (process) lun1siinnvsuldlunisiieuess
drueusing 9 Wuntu usniswaun KM ienswaundadusiuazusnig Semadudesd ey
widpasuAdlud MmN sTUMsiowe Wumsiungnisuuanislaegnauiias

 fuimsanvvessuias fanuddgylumsidiluvduesdenuiuaginduindeuly
AntulumaufiR namfte duimsaivivesuiaisdoddiinrmddy adufidualivayunini
BIARIUIINTEUUARIAINT 5.4, (LR) 38a1nn1suszmaunly

2. lutlagiiu 5.n.4. fuumegulslunisduaiuausssuasdnsitatuayunisudedu

a1d uasiiguassalaiideutluiieliiianinusiuiioagnauiiass

wwnslunsdaaSuinusssumunsianisaiug

« fihasuanamsudsiiuanudmenues eduuseumalslininnuufiing

- a¥9deananisiSousivainvate daviunanesuuarlonialunisSousd
vannnanefiolmiinnuansaiidsuasudsiuanusldieg

- duasumsvhauiuiu adeiuiiuazusseniaiidedentshauiniu ionszdu
msuaniAsuanuiuazUszaunisalszrineniinany

- TWss¥auazniseoniu weunsianioniseeniulifundneuifidiusiulunis
wistly mwd ttenseduliAnwginssudanaiogisseiiles

1

cldmaluladativayu duasesdonazszuunisdnnisainug (Knowledge
Management Systems) 1l ties1ursmnuazmnlumsiiusunsuazuiiudoya

- a¥1anulinslanazanulusila daasuusseiniafindnauidnvasadely
mauvsty Anufndiukazaus nglidanundainasgniansal

« imuadenesdnsfidaay lnssynisutsiumusifunilsumdoumdnuesesdns
dielininnuynaunserinfanuddyuaz U] iRns

1Y

« arstiiuussplalvmdnaunagaivivessuiasidnimanuidsenin weasisu iy
mddla wu nshinzuuuiuwandnauwazanfdmwanudszma nslalulsenmaiesidns
Tisneda wiildldgugnisusznin wienshiusepalaviedrafivannninauililaimuilasanig

d1UsenIn =18

gUasIARIUNITIANITAINS

- nifnue1IndIinaswusduauiagyilidieadssevluduaniugnie
AanuanluosAng

- SasssuesAnsvieyuwuilillfatuayuliAnnisud sty vdelimsudadugs o1avin
Tinugdnliesnuusiu

- liflsruurieunanrlasuidosionmautstu 1wy szuudnmsanud (Knowledge
Management System) agvilrnsuustiuennuagliifuszuu
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- 1ausegelaniiningan Wy nsgeusu nsliseda wiensaduayu dawalving
wistluanusenaanas

3. psdanuiflaivinunavinddyseniswannasdnslusunan uaznisdanisaaul
msdunfunumlumsdasiuuasifudululssifumeniagils
3.1 aaAnuimuRIviauazinalulad
- AnuFaulaynuseivg (A), n3Iaeiiteya (Data Analytics), Blockchain,
Internet of Things (IoT) uazszUUSRlUIIALIAUEATY
« mswauTinuzsumeluladdmiuninaunaziiesdng ussdrnuiid iy
msimafsunaNaansafideafiannliuntinay Weltannsaususrenisivdsundasls
91950
3.2 DIAAMUTAUNTHMUINTNEIN T E
- MsasiaussTIsRnsatuayunsBeus Wamuvinussu Soft Skills 1wy
AuARas1eassA n3deans uasnsufitymm
- ndnfuNMsaRsasIAANLiuazSeuSedsasiate MnuanusinngFousla
Hudwmisvesmaimuynainsifieaiiansildusmetsashiane
3.3 peAmNEAIUNTUIMINEUALLLUA
- MIUIMIIAnIsAnuAsuLastiuesdng 1Wu nmsuulassaiisesdnsuionns
Wazuulasmamalulad
- MswABuLasMsMansTesIANT i lvinnudesSumiegiaue Jsmsiing
duaSusazaieanuniouliiunineu
« msaeanuidhlanazmssenfunnminenluriswesmauAeunlag
3.4 UVIU’]WUa&mﬁ@ﬂ’liﬂ’J’mi (Knowledge Management - KM)
- funIuTImdeya g wazunGouildnnuszaunisalvesesdnsuasniinay
e lhdndadng
« aneiausTIunsuladuiuinsUsEyn Msvsenin viseunanvlesuadvia
- dudduAanssuyuvuinu oA esnsefuianssuaiayadfisliiusunms uas
Anmsmalulivtiesdng
- arvayunsiianusluldlunssuiumsdndulasaznisaliveu
- Mnsdamseuilumsaisaamundoniilianirsdensiioudsiniu wu
msineusuvsemsvhnuduiinduasny nsdanivanudsunig
- IHin3esflofdvia wu szuudanisienals (Document Management System) wae
Al lumnnesiuardeeudeyaiifeteslfesnausiudnazsins
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4. vnudiwvuanilalunisldnisdanisaaug Wugrulunisdaasuuinnssulusedng

iesFenmlduFeumsnisudedunasaeuauasnaiimglusunan

- daaSunisuaniasuanud faundemsdmiunisdeans wu nsinUszs
WeUuAnns nsasnsyuvuwien1siieus (Community of Practice) wianisléunanneiuaivia
iieliiinnuuaniUdsudeyauazuuifnlmi o

- Meluladdmfutoyauasduiinanuiianansadidsldlasie wu grudeyaniug
(Knowledge Base) saunannasy iusinuazinseidsuniiuianyszaunisaiveamidnau
dievannsuuazdunumislunsufoReuaa

- Weulvamwigmisairauianssu lasianuinieglussuuadeninug vieszuy
Farduves KM il saimuriufudiunuiifoidoaiietiauindndue usnis use
nszuaumsll  WeliAnnadwsfiatuayussiavessunnis

- ATTWAILINAIUIN CoPs Tiauisaldaulaase nIeasreszuuduiindaiv
dernluldlFenazain annsaieszideyadednitedumuuimadlmilunsiaunauls

- msinsdnfuesdnnuing lnslamzgrudeyaduled Wesmduanuiddyly
Mt ifanasnsiusuiasuanlugudeyaddglunsadauinnssussdns

- MsaFrannuwileAuuninetds aanduide viedauiieuanildsussdainug
Ualonalineueniiadusiulunssuiunmsimuuinnssy

n1sdaATITRUssAUIINNIsdun1walanAIRurIn gnANEAINIRIVUINLAZENAT SME
1. viuldusmseslstnefu 5.n.a. wasilueierievessuimstudulatng
2. ANUABINITI 5.0.4. USuugeusnisvTendadun aruladie uazaiuaianiie
wifnay s.n.a. Alruinsilerlsiig
3. uAnhsumsasdaaiunmslituniney s.n.a. Waiusulats

1. vinuldusniseslsdneiu s.0.4. uazlundetnevassuiasludiulatig

« MIUSNSAURURINYDS 5.0.d. ALNTUNTIAR Tndnsdualmdandiviuiin lnewnig
ganeounsng 6.n.d. dvanrantgUssianliiaen

« Guehn 5.0.8. DelfuToulunsduasesiudin iesanidusuinsvessy vivlviAa
anulindaligndnlaluegned

« goamenisTiusnsmansiuranuan e uav e weUnaLedy vhldAnAy
d¥nINTIAEINTY

- vinsfdulasldaainounindauseiu fanumndunntuninfuiasinng
TwusmsHueanInIu FlminanugazaIn

v o

- nsliAudegniinunsnsi Fudvainnansussian dmduanudesnisvosgnAi
vanviay WaznsvnsinymsTumnenaiy

« 5.n.a. Winsaduayy Besussatamitaznsnain lnsaisanusiniiofu
U Inends uazmhssudiiedeiie fiugavesdudinuns
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« Aanssururugaugy dmsidyyuvudhmedaiaue viliAnnTeteve gy
Tuglimauazaegseiussna sasisassarunianilaliiuguy

- 5.0.4. duasunsdanii 3 taetelugursu Wunsadeseldffiumnduuasdie
atuayumsseuiuvestusuioaiunuamTinfiAty

- ueSevieanuiuazaudSeuiguvuinunisiness Ineldsuausiuiioan s.n.a.
uyInendeluitui Lagnthenumadsiietes

 ugud Foudsruiu 5.n.a. lumslienuiuanduundsiutondntasinums uay
wUsgULleLiyarnAuLAn

2. AvudaIn1slu 5.n.4. USuugeusnisvisendndue drulatng uazaauaianisie

wiinaw 5.n.4. Aldusnstiezlsthe

« My heaaInvessuIAImsEnIsusdadanliisdoamenissurindua LA
FosmarinuueUndladu ienszaefangugndnlienaii

« ensiimsifiussiasanesumindieainsnsgalaliifugnin

- mafiiulagldaanesuningaussfuaisiinisussmduiusiiniy uazandnsn
nonias iflesangnéunemelsifideyauinifivene

- wiinnuaugnAaastianudiFeunaluladuaziiniediofumaluladundy
desnlutlgtunsinessltinaluladidusuuinn

- mamanaeevladiduniiunumuntulutagiu esnls s.0.a. danduaduvie
Fnounliinduionannanesulaflsitugndinenang

« nsiimsatuayueuilumsdariinsgududinung uazanuiifsafunisiuses
UINTFILFUAUNYAT

- guyuluvsediZeudmanuinenisduiivanzan vlvinwnsnsuasyurudund
wagliifinstrsgiinuimun 5.0.a. asduadseradanudilalitununsnsgnd sy

« 5.0.4. msadsanuinionasitennashufuninenugvioonsuiliugiute
wiailudoanislunisdmiiedudnnens viedugudnanslunisuszaiuanusiuieduesdns
i 9 deadadieritinasglitugury Weassenushilaluuvdsiudefideiald

- wiinauiaungnisidnenmuaziinnudanudiunglusuimuigndi uddiud
myafenmanualinnifiuly lunsdafanssusine q vildaddsgndnlienn

- msiinnsdeulesgniinunsnssuiituazgnAineasnsiuludididedy Weeain
uiaznauiiaut gy isefuusamnsauofuiienandudinunsuazdsaiunisnaieliun
ula
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3. viwAndnsuiansansdussuamlituntiney s.n.a. Wududuladie

- MsuAdymueunaintuves s.n.a. lunsdifignifidaminisldauarunsauinu
wiinnusasuitywldednwiuvisiitelignéannsavhgsnssuldedwsioiles

« audduiurinuazaain Wesnndnsaeidsiuiuinn oravildndnnuldannsa
asueTeaziBenlieEg TRl

- MsiideFouinanmmsunidelugueuld Wy Audnienistiu nsityd
a¥Feu msinunsasielval nsuUssUAuAINYes niomadaislunisviinisinees wisliigndn
anusatnwisenld duanuswiledugudiseuives s.na.

- anufiesmsnaneaulay wazanudifeiiumssusesnasguau

- A FiRsfuuinnssufiavantisansseznanlunisudnvsoaiisyadialfaud
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aguwan1saunuILaniuaguEeus Focus Group
susantadendalunimuniuusnusiundiunisinnisaaug
Tuil 31 ganau 2567 Wiunseaulal

°o v w [ ¢

ddniaumingnsuyed AdulasanIsnumuLRLLIUNNSIAN1IAINS (KM Master

v A

Plan) Uliy® 2567 iilednsinusmusiundunisianisand szez 5 Y (KM Master Plan) fidonaded
Feulsafuunuiavie inaeinisussliunanisdiiudgiavia (State Enterprise Assessment
Model : SE-AM) #1udl 7 n13danisainuiuazuinnssy (KM&IM) Wilenuniuwnuwsiundunis
FanrsanuliviiuniaudsuuUasianieslusagnisuon aenndossesiuunuiainia .n.a.
Tngsunndadsindinfidfyieldlunmumuunuusiundunsianisanug annisane,
Yoya/Anwignussdnimenen Wethunuiafadunsdansanug (Best practice) MW
Usuusmssidunliiinespuiisuesgiiou ieduadeiidilunmsmumummidunuas
AvuafiAnansaiinanuiudnnsanus nsaduayuninegIns nMsiauIUTuUTnseuIuns
Fanisaud waznisaduayussdanudidndu Weldndnauiianudluldidugiuly
MsUFTRNY ATPUAquEIRIVdNTessUIANT adeTrusssunmsuaniAsuiEeus gnnswmuiuay
HunTaruannsnvesgnd ifiudneninnisuiedy wasrosenasdanuignisasisuinnssy

nguuiALsTUUNsSeuiuaz danisaag dudunisdafonssuaunuinaniuasy
ous Focus Group telimssndunisdnvhunuuwivndulusgsiiussansam wotungiaus
7l 31 ganAu 2567 Aanssudenaniaiaduuds ndunus veTBnuanAums aguld feil

1. fifrsrunaniUfsuBoud Usznoude aaznssumsianisnug ngugiihulyel uay
furumsdansnnug sauedu 38 au

2. fiadiansuaniudsuizous Usznouse

2.1 wnaudin1sUszdiurannagin1sUseiiiunsyuaunsufiRnukasn1sinnis Core

Business Enablers ¥83553@mna (SE-AM)
2.2 WUINNIFIANITAINIAINAIINAIANTY wazdaiauouurlunisuTulse
NIEUIUMTAUNTINNTANNS

3. a@waauwmuanmﬁﬂuﬁﬂuﬁ Focus Group
HaNsaTUToyaladnUIeuisuseau (level) Aulnaein1sussiiuigiainia SE-AM
dufl 7 madnnisanad lideagudeil
3.1 n191129ANT
psAnstimsthnsdnnsenuiunldednadaau Tnofidnisdeasiunatetemi
WU NsUszyneauladuazunaavesululsaiife iliAnanudrlaludmangvesnisianis
A3 ogelsAnin nsdeansislinseunquinazdu uaznsildiusanvesyaainsdiaiansa
fiaunld WeladuaanmasinavelunsyuiunsBouiuasmnsidimsom
%’amummmﬁamsﬂ%’uﬂ@e :
1. aasifiuanuaseuAguuazaudeliieweinsdeanslinsounguynsziu
WedaaumsufiRadlunszuauns K
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2. fuimsmsatiuayunssiiufanssunisdanisauiediseiiles

3. Winanuduazaamainvansluiinsdeasiitelinseunguynziuresesdns
iy nsdnUssgueaulay msadaunidsusAiledy q

4. aumnusndiessriniuazyaanslifnmadoudiniunniy ielvinisd
dusuianumnewaziinanseny

FaPiaarudna - mefaenuduitluduiannsofinsanneuaiiaeves

mMsdeansuaznsildusnveayaains
3.2 NIINURULAEN NN TATIUAYU

sfnsintssvuatmung KM agredaiau uasdidaiianfeuntsinamnaidy
svur uennsdinmsinasmineinsuasnisaduayudumaluladesafivame ogslsfiny
AsunIuLazn1sUuTInisldninennssedesdianudedeuiielvaenndesiuununas
AfeasTiUAsuudas

Harauauuziianisuiuls :

1. msviinismunusazfudssnisdaasimineinaduszey Welvineuausde
WHU KM uagUSusnnuanunisel

2. ymsnumulsuLazIdaasIminensmsdamsanuiifussey eusuUgdls
wingauiuanunsaidagiu

3. famm¥nernsfimneasuagmaluladfiviuadiofoatuayunszuiuns ki 1l
UsyAvBaTNINTY

@

F3IAAMUEU5D : F1TTRANE 1SRN ST UNTALRULaYN1SU ST UNAT
ANUSONBUANBIRDLHY KM La

3.3 YAaINg

fnnsiidmsmvesynanslumsinnsaruiin Tnefivimihiduluvedisuas
nseduliiAnnnsuanidsunimiluesdng eg1dlsiniy nseseviniluunumvssninnuuas
fannssedunansdslaitaioy dlsdfuilunsimu i

ForausuuziitanisuFulye :

1. matfiumsevsunazAnssuiiaieanudilaluunumvesndinanuynsz iy
ieliiAnanunszuinuazaugmiiolunisyin Kv

2. duniseusuiazmslinufifsaduunumvesmnauly Kv eliiAa
AUt lalazasEuintsANUEIAUBINISdIUT I

3. a¥aussgalarunislisnsTaniontsendosndnanuiiidmusnlunisianis
AUS

Faianuansa : annsaianalaannsesunisidusiuuasnstn KM Tuldly
U
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3.4 NIFVUNITIANTIANS

nszuIums kKM gnansbiiduszuu uaslimsléimaluladifiedaaiunsuaniden
foyauazmaidous egnlsfiniu funeuunsesuenadudouiiuly linsdrduagnsldo
UszirTudslsivi

Farauauuziianisuulye :

1. anAududouvesnszuIunis KM ielvninauainisadnluldly
nMsufoRnulfnsazaiiaue

2. afeanudnlanszuaunisinnisanud duasulimianssuiunisiluldly
suuuiidlase uasdhiisie uasnumusgiseleanysunesimsiasuuasos

3. duasumsléimaluladlunisdafuuasuanivasunnudseinadiuay

Y s

faddnanudnsa : Sumsuanudsuanuiiesnistinaluladlunsuf iR

3.5 n3EUUNITUHURU

wisinsldanufidugiulunisdniiveu uidiuinnissin KM sgrsauysaily
nszuIUMIYhNuUsESuarsAnmanasg1selilos

YorausuuzitenisuFulse :

1. @¥amsuuan kK dhlunulssduasnmunaessasiaue wolriannnslday
finsounguuazdunmsgu

2. ahsmsnunsianisanufidilulunssuumsiauusssuitelindudiumils
VOIIMUTITURIANT

a

3. Wiumsaeuasysziiunisly KM TunsufiRmuieliudlanngmsuiluldas

o

A danudnsa : Uszdndamlunisldanuilunudsyduaznisinaunand
ANTALIY

3.6 HAANSYRINITIANITAING

[
[

osfnsiinadwsnnmsdnmsanuiialusdn widwiosinsiannddiauay
MITenuRaiiaTioufin st uiung I

%’mﬁummmﬁan'ﬁﬂ%’uﬂga :

1. arsadieidtniitanuuarsisnunanitsduiunis kM Jussey el
mMsUsziiunadinusioiilesuazansnsaiannso ULy

2, ﬁmumé’ﬁ?"i@ﬁ%’mLﬂu“lumﬁmNam'ﬁ%’mmsﬂ’nmﬁl,l,aziwwmmams@‘mﬁumi@uiwz

3. Mnadwsildannsuseiiuioufuuunszuiumseddelies

4. Fumsiananmsmvesnsdnfanssalusumshluly nadwsannisilly

1%
s L% Y (% 3

Adanudn3e : msussathmneuazddinfidniau
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3.7 uiansaunaznisuiuUgsegesiaiilas

fimsatuayuuinnssuegwioiiles uinniluussgndltuaznsvenenadilivis
lupsAns uagnsduasulvinszuiumsdamsanugndsvendnisaiauinnssuddides

ForausuuzitensuFule :

1. duaSumsimunuianssdlmiuazeeenalinseunqulunanianniu weliide
Usglevlgeagnainnisianisainug

2. duadulifinininnuuazunGeuildann kv luimuiuianssulne q 7
A1U1301ENATNNN IR BIANS

3. dnviunanviesufiodensuanivdsuleoifieuazuianssussrinaniineu

Y o

fatdaanudnse . msuwnAnuinnssuludszendldwazveenalaaislunsing
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